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Les marketeurs
doivent
continuellement
faire face a de
nombreuses
contraintes.
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L'approche traditionnelle

oo @ ooo- @

Inconnu Blog Contact E-mails Client
pour générer des pour interagir avec
leads les leads

La nouvelle approche

9@6/42@@9@\%”@/'

Inconnu Contact Client

Multiples canaux Des expériences personnalisées
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Les marketeurs doivent créer du Ils doivent personnaliser les

contenu riche et spécialisé points de contact
..dans de nombreux formats. ...au bon endroit.

...sur de nombreux canaux. ...au moment le plus opportun.
...et les mettre & jour en permanence. ..avec un message pertinent.

N
0 0__Ho— 09 ° —
' . @/0
Sur I'ensemble du parcours client
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U+ Créez et gérez du contenu.

Marketing+ "

d'augmentation des leads inbound?

est une solution compléte alimentée par
I'TA qui combine la puissance du
marketing de contenu et des outils
avancés de marketing automation et
de génération de leads.

Générez des leads et
automatisez votre
marketing.

76 %

d'augmentation des fransactions
conclues?

' Rapport HubSpot sur le ROI
2 Rapport HubSpot sur le ROI
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https://www.hubspot.com/hubfs/%5BFRENCH%5D%20ROI%20Report%202023/2023%20HubSpot%20Annual%20ROI%20Report%20-%20FR.pdf
https://www.hubspot.com/hubfs/%5BFRENCH%5D%20ROI%20Report%202023/2023%20HubSpot%20Annual%20ROI%20Report%20-%20FR.pdf

CASIO &® Tripadvisor
Miseste (IR @ Acgleather

Les outils de contenu et “.,.’, & MOREHOUSE
de marketing de HubSpot MECSAATCHI WWE

sont utilisés par des

marques qUI Veulen‘l‘ 'A"ica Bank ‘ ....... c. @rankmi
renforcer leurs liens avec o

leurs clients.
Q \';A\ICe)gﬁK E/?géogement I(el Iy
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Une infrastructure g Une solution idéale pour Fx

unifiée — accélérer
2 .
L pour une expérience /q la croissance des revenus i|

Facile a utiliser
et a adopter.

el g et la carriére des
\ employés
@
* UsBa(la)?ltity * *
Meilleure facilité d'utilisu?%., Basée sur HubSpot Congue pour les marketeurs
selon G2 Un CRM intelligent qui n'a pas Des logiciels et des
Un outil dont vos équipes besoin de logiciel formations HubSpot
ne pourront pas se passer. intfermédiaire Academy pour plus
d'efficacité
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https://www.g2.com/reports/a20655ea-ba7c-4e9b-85f1-e3a6be347770/preview

4 Difficultés Iy Impact La solution

commercial
Il est difficile de se Baisse de revenus en Créez des parcours clients personnalisés &
démarquer. raison I'aide d'e-mails, de SMS, de posts de

réseaux sociaux, de vidéos et de

d'un manque de leads.
publicités.

Prenez des initiatives & grande échelle gréce

La demande est en Des objectifs non atteints aux assistants IA, au ton de marque, a la
hausse, mais les a cause d'équipes réutilisation de contenu IA, aux outils de
ressources sont faibles. surchargées de travail. collaboration et & I'automatisation.

Tirez parti de I'attribution automatique du
chiffre d'affaires aux interactions et de

Il est difficile de mesurer Baisse des revenus en . : -
I'efficacité des raison de campagnes 'analyse du parcours client pour identifier
campagnes. inefficaces et prioriser les stratégies qui fonctionnent.

Marketing



Des exemples concrets +
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Créer du contenu

< ’ Generate images X

Describe your image

4 4 ’° . . .
Id gl f iced coff fe tabl h a shaft of
Generqteur d Imqges IA Beta ?ucnﬁ?gh?:;i?ﬁl(;fn;o ee siffing on a cafe table with a shaff o
Choose a style
Style decided by AL v
Générer des images pour les articles de blog, Select all (4)
les pages de destination, les emails marketing '

et les publications réseaux sociaux.

o Créer des images libres de droits qui
correspondent parfaitement a votre contenu.

Recadrez et éditez facilement les images pour
les adapter aux ratios appropriés pour vos
différens canaux

Augmentation de 99% des prospects aprés 6 mois*

™ Content Hub”



Création de contenu

Générateur IA d’articles de blog

Transformez votre blog de la recherche a la
publication en moins de temps

Eliminez le syndrome de la page blanche en
générant des sujets, des fitres, des mots-clés
ciblés et plus encore avec une simple
suggestion

Affinez et itérez sur un plan d’article de blog
avant d’obtenir le résultat final

HubSppt

nnnnnnnnnnn

Select a blog post title

ice Plants for a Productive Workspace ¢

ice with these Best Office Plants  &*

99% d'augmentation de prospects entrants aprés 6 mois*

™ Content Hub”




Création de contenu

Remix_Flow 1

Content Remix @ e

Recyclez votre contenu pour plusieurs canaux |
et formats en quelques clics seulement. - Py—— P—

Générez rapidement des pages de destination,
o des publicités, des publications sur les réseaux 5 o

sociaux, de I'audio, des images, et plus encore, - o=

pour atteindre vos clients |a ou ils se trouvent. ®

o8

Lancez-vous dans le podcasting et les nouveaux
e réseaux sociaux en rendant la création de
contenu facile et agréable.

Augmentation de 99% des leads entrants aprés 6 mois*

™ Content Hub”




Création de contenu

IA traductions

Traduisez en toute confiance eds pages et des
articles de blog en plusieurs langues en un seul
clic.

Atteignez de nouveaux marchés en ftraduisant
le contenu de votre site web en plusieurs
langues.

Associez automatiquement les variantes
linguistiques pour une gestion simplifiée.

Website

Website pages Landing pages
Domain Fitter by
All ~

All website pages
Drat
® Scheduled

® Published

View website analytics
View reports for dashboards

More tools

Al pages ~

NAME

® Home (English)

>e

My Events
il

Class Listing Page
. 4

Class Listing Page Two

CMS Memberships
. 3| Private - Re

DATE CREATED

Jan 29,2020
115 AM

Jan 29,2020
3:01PM

Jan 31,2020

10:59 AM

Feb5,2020
19PM

Feb 3, 2020

9:37PM

Feb 3,2020

9:32PM

Jan 28,2020

1:26 AM

Jan 28,2020
0:11 AM

LASTUPDA
Feb 26, 2(
Snaedis Va

Feb 25, 2(
Victoria Gus
Feb12,2(
Talia Swartz
Feb 5,20
Anthony Re
Feb 3,20
Victoria Elli
Feb 3,200
Victoria Elli
Jan 28,2
Gregory Ce

Jan 28,2
Victoria Gul

Augmentation de 99% des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub”




Création de contenu

setings ~ Help - Creating Harmonious Spaces: The Psychology of Color ¢

qund VOice Beta = = P

Understanding the Basics of Color Theory

Définissez facilement la voix de votre marque
en utilisant des échantillons d’écriture passés
pour I'identifier.

Using Warm Colors

Impact of Cool Colors

Créez de nouveaux contenus our blogs, emails,
SMS et réseaux sociaux générés par I'TA en
utilisant la voix unique de votre marque.

Renforcez la reconnaissance et la confiance
des clients en utilisant une voix de marque
cohérente.

Augmentation de 99% des leads inbound entrants aprés 6 mois*

™ Content Hub”




Création de contenu

Ex File v Edit «

View v Seffings v Help « Wildflower blooms in California &

Audio narration us

Review the AI generated audio narration before adding
it 1o your blog post. You can also make small tweaks o
the transcript and regenerate the audio narration.

Narration des publications :

Créez des versions audio de vos articles de
blog pour mieux répondre aux preférences
de contenu.

Nov1,2023

Wildflower blooms in California

Arjav Badjatiya

Wildflower blooms in California are a surreal spectacle that takes your breath i
orange, and purple blanket the landscape, transforming it into a mesmerizing
the fields in its golden light, the wildflowers sway gently in the breeze, creatin:
nature itself has decided to put on a show, a grand performance that captivat
beckon visitors to immerse themselves in their beauty, to stroll through fields
each step, the intoxicating scent of the blooms fills the air, enveloping you in &
experience, a moment of pure connection with the natural world. The wildflov
reminder that even in the most unexpected places, beauty can be found, and
awe of its wonders.

Audio preview

P 0:00/302 © Ix

Audio narration transcript

Wildflower blooms in California are a surreal
spectacle that takes your breath away. The
vibrant hues of yellow, orange, and purple
blanket the landscape, transforming it info a
mesmerizing tapestry of colors.

As the sun bathes the fields in ifs golden light,
the wildflowers sway gently in the breeze,

creating @ symphony of movement. It's as if
nature itself has decided fo put on a show, a
grand performance that captivates all who
witness it. The wildflowers beckon visitors fo
immerse themselves in their beauty, fo stroll
through fields that seem to strefch on forever.
With each step, the infoxicating scent of the
blooms fills the air, enveloping you in a
fragrant embrace. It's a magical experience, a
moment of pure connection with the natural

Add to blog post ¥ Generate again
\

Personnalisez le ton et la voix humaine du
contenu audio.

Maximisez votre portée en formatant N
facilement le contenu pour différents
CaNAUX.

des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub"




Gérer le contenu

Beta & co & gle or type a URL v @
Sunlight Contact us
» —'
Abonnements et contenu partagé

Utilisez “Members blog” pour générer des leads How to Form Better Habits

o de meilleure qualité grace a des blogs exclusifs
et protéger le contenu premium des scrapers e e o e e e S e
d ’ IA. This post is for members only

o Transformez les visiteurs inconnus en visiteurs
identifiés pour personnaliser les expériences B
individuelles.

portails personnalisés, des plateformes d’
événements et d’aufres expériences sur
mesure.

e Générez des acces spécialisés grace a des

Augmentation de 99% des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub"



Gérer le contenu

Content Library

A library of resources and digital assets to help you learn and grow

Bibliothéque de contenu E < S

o Rationalisez 'accés de vos prospects et clients o v [ ronnen. [ reonctesrose
A votre contenu avec un espace centralisé. e A Sl b il o el - P
o Stimulez I'engagement des clients existants en =¥ - I w
leur offrant un acces privé a du contenu e :
supplémentaire. — -5
Template Guide

A cription of the resource
being shared. Just a couple of
o should be jusk rght

od Jugt a couple of
sheuld be just right

e Exigez une connexion pour consulter des
ressources numeriques exclusives, telles que des
fichiers audio, des vidéos, des PDF et plus
encore.

Augmentation de 99% des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub”



Gérer le contenu

Approbation et

pq rTiT i o n n e m e nT d u Co n Te n u Request an approval on "Drag+and+Drop”.

Approvers * ©
The asset will need to be approved by all users you add here

Etablissez une gouvernance de contenu pour les ——
. -
o pages web, articles de blog et pages de
destinations avec les approbations et autorisations Reeies miessagia feibes nslldodlTithe vitileaflar

appropriées.
Are we ready to go on this?

demandant des modifications et en accordant y

des approbations directement dans HubSpot.
=

o Collaborez facilement avec votre équipe en

o Gérez les ressources adaptées pour que les
équipes restent concentrées et efficaces.

Augmentation de 99% des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub"




Gérer le contenu

oo [ B

Intégration de contenu

site WordPress directement dans HubSpot, puis

o Créez facilement des blocs de contenu pour votre
ajoutez-les depuis I'éditeur WorPress.

o Effectuez des mises & jour en un seul endroit et @ SeeFricing
voyez-les automatiquement mise & jour dans tout le
contenu concerné.

personnalisé, informé par le SmartCRM de

e Ciblez vos audiences avec du contenu
HubSpot, sur votre site WordPress.

Augmentation de 99% des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub”



Création de contenu

Podcasts &t

Grow your audience with a podcast episode!

o Transformez facilement du contenu écrit en
()0

podcasts captivants.

o Réduisez le temps et les efforts
nécessaires pour produire du contenu
audio grace aux outils d’IA.

e Elargissez votre audience en répondant aux
préférences de contenu audio.

Augmentation de 99% des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub”




Création de contenu

Create chatflow

Chatbots & Live Chat

Start a live chat

Welcome visitors
Welcom ors and send them directly to your live
o

o Automatisez 'aide aux prospects ou clients S
ayant des questions et capturez efficacement s — ‘ : ‘
des leads. QI —
o Accueillez les visiteurs sur votre site,
qualifiez-les en que leads et planifiez des RDV. : ’ [ ]

Améliorez I'expérience visiteurs en ne
manguant jamais opportunité d’engager une
conversation.

Augmentation de 99% des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub"



Création de contenu

° Edit page 80 = R
Landing Pages & Forms < - - 5 Ways o Bulld »
= » = Website on the Cheap

= = @
Créez dgs pages de qlesﬂng‘rpqs et des s B e —
formulaires avec I'éditeur intuitif en drag & e T
drop. S

& H

Recueillez des données importantes sur vos
visiteurs et contacts, et maintenez-les a jour. il B K.

Impliquez votre audience et convertissez les
visiteurs en leads.

Augmentation de 99% des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub”




Création de contenu

Manage smart rules X

Manage content for specific visitors specified by the rules below. If a visitor matches multiple

Contenu intelligent

rules, they will see the content in the rule that comes first.

o Adaptez 'expérience client sur votre site en fonction Shiw diffarsnt content based on @
des données CRM, le tout sans l'aide de Contact list membership
développeur.

Rules

o Personnalisez les images et le contenu de votre - |8
site web par secteurs verticaux ou autres
segments. i

Créez une expérience hautement ciblée pour les
e comptes spécifiques sans affecter 'expérience
pour les autres clients.

Augmentation de 99% des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub"



Gérer le contenu

Re Co m m q n d q T i o n S S E O Address pages with duplicate content View pages 20+ @ High

Optimisez votre site web pour le
référencement afin d’améliorer sa visibilité.

Shorten Title View pages 5 ® Low
o Identifiez les probléemes de confenu et recevez
les étapes concretes pour les résoudre
efflcocemenT' Add meta description View pages 10+ Medium

Effectuez des analyses de site web et accédez

e a des optimisations tactiques pour le
référencement dans les moteurs de recherches

afin d’améliorer les performances.

Augmentation de 99% des leads inbound entrants apres 6 mois*

™ Content Hub”



Générer des leads

Les CTA intelligents

Créez des appels a l'action - CTA - qui

1 convertissent sans 'aide d’un designer.
Affichez les CTA les plus pertinents et
2 &fficaces en fonction des informations
contenues dans votre base CRM.
+* AI-Powered [Copy])
3 Testez ce qui fonctionne pour optimiser vos

CTA et obtenir un succes répété.

Taux de cléture des transactions 76% plus élevé*

& Marketing Hub"



Automatiser le marketing

Thanks for downloading

Email Marketing Tools

nnnnnnn

. P . Thanks for requesting
1 Créez de magnifiques emails sans = @ “Zero Budget Growth”
contraintes de conception ou informatiques.

2 Adaptez automatiquement les emails a
chaque destinataire.

3 Optimisez votre contenu en fonction de ce

\
< . .
qui fonctionne pour générer plus de &* Al-Powered [copy & subject lines] )
conversions.

Equipe marketing 73% plus productive*

& Marketing Hub”



Gérer le contenu

Analytique et
rapports personnalisés

Evaluez 'impact des efforts marketing sur
différents canaux

Créez des rapports d’attribution des contacts
qui identifient les pages les plus performantes
pour la génération de leads.

Prenez des décisions sfratégiques en matiere
de contenu en vous basant sur les données.

< Back to analyi
Traffic Analytics g v
Sources Topic clusters Pages Advanced traffic reports
—

Analytics views —_—

Search Q
Sessions
Custom view
Organic searcl h Paid h Paid social Di

c ® Other campaigns

CEE =

style: Area

Traffic from Specific Brand

Traffic from EMEA —

& Marketing Hub”



HUG Lyon : tour de table

Vos questions

Merci de votre présence !




HUG Lyon

Liens utiles

En un coup d’oeil toutes les fonctionnalités de I'TA : ici
Optimisez votre activité avec HubSpot Al : ici
La base de connaissances Hubspot : une mine d’or
d’information :
o  Créer des rapport a l'aide de I'TA : ici
Actions de WF : ici
Image avec I'TA : ici
Content remix
Traduction IA
brand voice : ici
o efc
Vidéo sur I'intégration de contenu Wordpress : ici

o O O O O

Lici
Lici
i

IDC Whitepaper, sponsored by HubSpot, Business Value of
HubSpot Marketing Hub, Doc. #US51220423, September 2023

HubSpot ROI Report



https://behindhubspotai.com/cards
https://www.hubspot.fr/products/artificial-intelligence
https://knowledge.hubspot.com/fr/reports/create-reports-using-ai
https://knowledge.hubspot.com/fr/workflows/use-ai-assistants-with-workflow-actions
https://knowledge.hubspot.com/fr/generate-images-using-ai-assistants
https://knowledge.hubspot.com/fr/blog/repurpose-content-using-ai-with-content-remix
https://knowledge.hubspot.com/fr/website-pages/automatically-translate-multi-language-content
https://knowledge.hubspot.com/blog/set-up-brand-voice-using-ai
https://www.youtube.com/watch?v=uPYiyoWM1uM
https://offers.hubspot.com/marketing-hub-whitepaper-idc
https://offers.hubspot.com/marketing-hub-whitepaper-idc
https://www.hubspot.com/hubfs/HubSpot%20ROI%20Report%202023/2023%20Annual%20ROI%20Report.pdf

